A TANTARGY ADATLAPJA
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Egyetemi tanév 2026-2027

1. A képzési program adatai

1.1. Fels6oktatasi intézmény »,Babes-Bolyai” Tudomanyegyetem, Kolozsvar

1.2.Kar Foldrajz

1.3. Intézet Kihelyezett Tagozatok Foldrajzi Intézete - Gyergy6szentmiklés
1.4. Szakteriilet Turizmusféldrajz

1.5. Képzési szint Alapképzés

1.6. Tanulmanyi program / Képesités Turizmusféldrajz magyar nyelven, Gyergydszentmikléson

1.7. Képzési forma nappali

2. A tantargy adatai

2.1. A tantargy neve | Turisztikai marketing ‘ A tantargy kédja | GLM2406
2.2. Az el6adasért felel6s tandr neve dr. Horvath Alpar egyetemi adjunktus

2.3. A szemindriumért felel6s tanar neve | dr. Horvath Alpdr egyetemi adjunktus

2.4. Tanulmanyi év | 3 ‘ 2.5. Félév 5 | 2.6. Ertékelés médja ‘ \% ‘ 2.7. Tantargy tipusa |K6telez(5

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves 6raszama)

3.1. Heti 6raszdm 4 melybdl: 3.2 el6adas 2 | 3.3 szemindrium/labor/projekt 2
3.4. Tantervben szerepld 6sszoraszam 56 melybdl: 3.5 el6adas 28 3.6 szemindrium/labor 28
Az egyéni tanulmanyi id6 (ET) és az 6nképzési tevékenységekre (OT) szant id6 elosztasa: ora
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 15
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen val6 tovabbi tajékozddas 15
Szemindriumok / laborok, hazi feladatok, portf6lidk, referatumok, esszék kidolgozasa 15
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 8
Vizsgak 4
Mas tevékenységek: terepi megfigyelések tanulmanyi kirdnduldsokon 12
3.7. Egyéni tanulmanyi idé (ET) és 6nképzési tevékenységekre (OT) szant idé 6sszéraszama 69

3.8. A félév 6sszoraszama 125

3.9. Kreditszam 5

4. El6feltételek (ha vannak)

Az el6z6 félévekben tanitott tartalmak tanulmdanyozdasaval és elmélyitésével megszerzett
4.1. Tantervi ismeretek: Altaldnos turizmusféldrajz, Romdnia turizmusféldrajza, Turisztikai menedzsment,
Turisztikai kutatdsmaddszertan, Statisztika a turizmusban tartalmai stb.

4.2. Kompetenciabeli

5. Feltételek (ha vannak)

Szamitégéppel/laptoppal felszerelt terem, video kivetitd és
5.1. Az el6adas lebonyolitasanak feltételei megfeleld szoftver (Power Point, képeket és dokumentumokat
megtekintd programok), internet-kapcsolat

Szamitégéppel/laptoppal felszerelt terem, video kivetitd és
5.2. A szemindrium / labor lebonyolitdsanak feltételei | megfelel6 szoftver (Power Point, képeket és dokumentumokat
megtekintd programok), internet-kapcsolat




6.1. Elsajatitando jellemz6 kompetenciak?

Szakmai/Kkulcs-

kompetenciak

Az idegenforgalom f6ldrajzi potencidljanak azonositdsa és elemzése
Az elméleti kutatas soran nyert adatok feldolgozasa és az eredmények elemzése.
Az IKT haszndlata az informaciok feldolgozasahoz és elemzéséhez

Megoldasok alatamasztasa kiilonb6zo6 forrasokbdl szarmazo informacidkra tdmaszkodé érvekkel, didaktikai,
tudomdanyos és népszertisitd jelleggel a foldrajz teriiletén.

Multi- és interdiszciplinaris elvek alkalmazasa a foldrajz szakteriilet megkozelitése soran.

Transzverzalis
kompetenciak

Hatékony és felel6sségteljes munkamddszerek alkalmazasa a szakmai deontolégiai etikai kodex elveivel,
szabvanyaival és értékeivel 6sszhangban.

Hatékony technikdk elsajatitdsa a multidiszciplinaris csapatmunkaban, a kapcsol6dé etikai normak
figyelembevételével; a vélemények sokféleségének elfogadasa, valamint a multikulturalizmus és a kulturalis
sokszinliség tiszteletben tartasa.

A folyamatos szakmai tovabbképzés sziikségességének felismerése a munkaerépiaci igényekhez vald
alkalmazkodas érdekében.

6.2. Tan

ulasi eredmények

Ismeretek

A hallgat6 ismeri a turizmus piacanak tipikus szerepldit, valamint a marketingmix alkalmazasanak lehet&ségeit
a turisztikai piacon. Felismeri a vallalati szinti marketing és a desztinacidmarketing kézotti integracié modjait.
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A hallgaté képes eligazodni a turisztikai marketing fogalomrendszerében, szerepldiben, szerepkoreiben és
eszkdztaraban, valamint képes az elméletben elsajatitott koncepcidk és mdédszerek gyakorlati alkalmazdasara a
tervezési tevékenységek soran.

Osség és

Felel

allésag

ona

A hallgaté képes 6nalléan dolgozni turisztikai marketingtervek kidolgozasan, mind vallalati szinten, mind pedig
helyi termékekhez kapcsoléddan (telepiilések, régidk).

7. A tantargy célkitiizései (az elsajititandd jellemz6 kompetencidk alapjan)

A hallgatok képesek lesznek egy tizleti terv részeként marketingtervet dsszeallitani,
keresleti €s kinalati tendencidk alapjan beazonositva a piaci lehetdségeket és a
kivalasztott célcsoportnak megfeleld marketing-mixet felépiteni. Fejlesztik

7.1 A tantargy altalanos célkitiizése gondolkodasukat egy turisztikai termék elképzelésérdl, meg tudjak tervezni a

felkinalando szolgéltatasok 4rait a hatékonysag és a versenyképesség kjvanalmai
alapjan, be tudjak azonositani a megfeleld elosztasi csatornakat és meg tudjak
fogalmazni a megfeleld marketingiizeneteket.

1 Valaszthat kompetenciak vagy tanulasi eredmények kozott, illetve valaszthatja mindkett6t is. Amennyiben csak
az egyik lehet8séget valasztja, a masik lehetdséget el kell tavolitani a tablazatbol, és a kivalasztott lehetéség a 6.
szamot kapja.
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A turizmus miikodéséhez kapcsolodod gazdasagstatisztikai elemzések révén a
hallgatok megértik a marketingorientacio lényegét, a vevok igényeinek feltarasat és
kielégitését, alkalmazva azoknak az eszkozoknek a kombinaciojat, amelyek a

7.2 A tantdargy sajatos célkitlizései kivalasztott célszegmens szempontjabol a leghatékonyabbaknak igérkeznek és
mindazokat a modozatokat, amelyek a komplex turisztikai termék hatékony
fejlesztéséhez és népszerlisitéséhez sziikségesek és amelyek kdzéppontjat az egyedi
élmény biztositasa képezi.

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas Didaktikai modszerek Megjegyzések

A marketing fogalma, rendszere és eszkoztara Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

A turizmus piaca, a piacszegmentacio Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

Termékpolitika Interaktiv diavetités: példak turisztikai
vallalatok weboldalainak bemutatasaval; ,

o . 2 Ora

terepi részletek elemzése a Google Maps
segitségével

Arpolitika Interaktiv diavetités: példak turisztikai
vallalatok weboldalainak bemutatasaval 2 6ra

Elosztasi politika Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 4 6ra
heurisztikus beszélgetés

A marketingkommunikacio Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

A reklam Problémafelvetés, interaktiv el6adas, .

o . . 2 Ora

heurisztikus beszélgetés

A kapcsolatszervezés (PR) Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

Eladas-6sztonzési modszerek (SP) Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

Mas marketingkommunikacios eszkdzok Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

A turisztikai termék humantényezoi Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

A marketing informaciés rendszere Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

Gyakoribb marketingkutatdsi modszerek Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 2 6ra
heurisztikus beszélgetés

A marketingtervezés Problémafelvetés, interaktiv el6adas, 4 6ra
heurisztikus beszélgetés
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Puczkd, L., Ratz, T. (2011). Az attrakciétol az élményig. A ldtogatémenedzsment médszerei. Budapest: Akadémiai Kiad6

Ritchie, J. R. B. - Crouch, G. 1. (2003). The Competitive Destination. A Sustainable Tourism Perspective. Oxon, UK - Cambridge,
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8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai modszerek Megjegyzések
A romaniai turisztikai kinalat statisztikai Az adatbazis bemutatasa, adatok

elemzése desztinacidk, komfortfokozat és kinyerése és elemzése, diagramok 4 Ora
megyék szerint. elemzése és szerkesztése

A romaniai turisztikai kereslet statisztikai Az adatbdazis bemutatasa, adatok

elemzése desztinaciok, komfortfokozat és kinyerése és elemzése, diagramok 4 ora
megyék szerint. elemzése és szerkesztése

Romania turisztikai promdciés weboldalanak | Problémak bemutatdsa és heurisztikus 2 6ra
elemzése. megbeszélések, interaktiv csoportmunka

Maros megye turisztikai weboldaldnak Problémdk bemutatasa és heurisztikus 2 6ra
elemzése. megbeszélések, interaktiv csoportmunka

Hargita megye turisztikai weboldalanak Problémdk bemutatasa és heurisztikus 2 6ra
elemzése. megbeszélések, interaktiv csoportmunka

Kovaszna megye turisztikai weboldaldnak Problémdk bemutatasa és heurisztikus 2 6ra
elemzése. megbeszélések, interaktiv csoportmunka

A Turisztikai Minisztérium altal Az adatbdazis bemutatasa, adatok

engedélyezett szallashelyek listajanak kinyerése és elemzése, keresés és 2 6ra
elemzése, a régiok és megyék térképeivel vald | azonositas a Google Maps alkalmazasban

Osszehasonlitdssal.

A marketingtervezés alapfogalmainak Interaktiv prezentacié 2 6ra
attekintése.

Marketingterv kidolgozasa egy aktiv Problémdk bemutatasa és heurisztikus

turisztikai programok szervezésére megbeszélések, interaktiv csoportmunka 2 ora
specializdlédott mikrovallalkozds szdmdra.

Marketingterv kidolgozasa egy turisztikai Problémdk bemutatasa és heurisztikus 4 6ra
panzié szamara. megbeszélések, interaktiv csoportmunka

A romaniai turisztikai kinalat statisztikai Az adatbazis bemutatasa, adatok

elemzése desztinacidk, komfortfokozat és kinyerése és elemzése, diagramok 4 Ora
megyék szerint. elemzése és szerkesztése

Konyvészet

A Turisztikai és Vidékfejlesztési Tanulmdnyok szakfolyoirat lapszdmai: https: //www.turisztikaitanulmanyok.hu/

A Turizmus Bulletin folyéirat lapszamai (1997-2010, 2017-): https://journals.lib.uni-
corvinus.hu/index.php/turizmusbulletin/index

Institutul National de Statistica: Baza de Date Tempo Online, serii de date pentru perioada 2000-2025
ANT (2016). Viziunea de Marketing si Dezvoltare a Autoritdtii Nationale pentru Turism. Bucuresti
Romania promécids honlapja: https://www.romania.travel /
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Hargita megye turisztikai honlapja: https://visitharghita.com/

Maros megye turisztikai honlapja: https://visitmures.com/hu

Kovaszna megye turisztikai honlapja: https://visitcovasna.com/?locale=hu

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi
elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

- a tantargy tartalma szoros dsszefiiggésben van mas hazai és kiilf6ldi egyetemek hasonld jellegii tananyagaival.
- a szakteriilet reprezentativ munkaltatéinak véleménye alapjan a tanulmanyi programhoz igazod6 tanterv szerkezete és
tartalma atfogé, pontos és hatékony.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa

10.1 Ertékelési kritériumok

10.2 Ertékelési modszerek

10.3 Aranya a végsoé jegyben

1d6kozi és végsd irasbeli és

elenlét, bekapcsolodas s s 359
s J P szdbeli felmérések &
10.4 Eloadds Eredeti személyes
cis 1z Y Interaktiv bekapcsolddas 15%
hozzajarulasok
A szakirodalombdl és az
elemzett teriiletek valdsagabol PSS .
. L iz 1d6kozi és végsd frasbeli és
szadrmaz6 informdcidk S o 25%
P szdbeli felmérések
azonositasa és helyes
10.5 Szeminarium / | értelmezése.
Labor A szeminariumok latogatasa
és aktiv részvétele, a
szemindriumok soran Aktiv jelenlét 25%

elhangzott felszélaldsok
mindségével egyiitt.

10.6 A teljesitmény minimumkévetelményei

Az értékelési kritériumok sokfélesége és dsszetettsége miatt a tanul6 tobbféle tevékenységben vesz részt a félév soran,
hogy a szdmszerisitett tevékenységek dsszessége képet és értékelést nydjtson az elért szintrél. Ebbdl a targybdl legaldbb
5 (6t) pontot kell elérni. Az adhaté pontszamok 1 (egy) és 10 (tiz) kozott vannak. A vizsga irdsbeli és 120 percig tart.

11. SDG ikonok (Fenntarthato fejl6dési célok/ Sustainable Development Goals)?2

TISTTESSEGES
MUNKA ES GAZDASAG!

Kitoltés id6pontja:

2026.04.22.

El6adas felel6se:
dr. Horvath Alpar egyetemi adjunktus

Az intézeti jévahagyas datuma:

2026.04.30.

Szeminarium felelGse:
dr. Horvath Alpar egyetemi adjunktus

Intézetigazgato:

dr. Mathé Csongor egyetemi adjunktus

2 Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyetemi folyamatban térténd alkalmazisara
vonatkoz6 eljaras szerint illeszkednek az adott tantargyhoz, és torolje a tobbit, beleértve a fenntarthato fejlédés
altalanos ikonjat is - amennyiben nem alkalmazhaté. Ha egyik ikon sem illik a tantargyra, torolje az dsszeset, és
irjara, hogy ,Nem alkalmazhatd”.
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