1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

TURISZTIKAI MENEDZSMENT

Egyetemi tanév 2026-2027

1.1. Fels6oktatasi intézmény

»,Babes-Bolyai” Tudomanyegyetem, Kolozsvar

1.2. Kar

Foldrajz

1.3. Intézet

Magyar Foldrajzi Intézet - Gyergydszentmikldsi Kihelyezett Tagozat

1.4. Szakteriilet

Turizmusféldrajz

1.5. Képzési szint

Alapképzés

1.6. Tanulmanyi program / Képesités

Turizmusféldrajz magyar nyelven, Gyergydszentmikléson

1.7. Képzési forma nappali
2. A tantargy adatai
2.1. A tantargy neve | Turisztikai menedzsment ‘ A tantargy kédja | GLM2402

2.2. Az el6adasért felel6s tanar neve

dr. Sz6116si Tamas

2.3. A szemindriumért felel6s tanar neve

dr. Sz6116si Tamas

2.4. Tanulmanyi év | 2 ‘ 2.5. Félév 3 | 2.6. Ertékelés médja ‘ \% ‘ 2.7. Tantargy tipusa | Kotelezo

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves 6raszama)
3.1. Heti 6raszdm 4 melybdl: 3.2 el6adas 2 | 3.3 szemindrium/labor/projekt 2
3.4. Tantervben szerepld 6sszoraszam 56 | melybdl: 3.5 el6adds 28 | 3.6 szemindrium/labor 28
Az egyéni tanulmanyi id6 (ET) és az 6nképzési tevékenységekre (OT) szant id6 elosztasa: ora
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 15
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen val6 tovabbi tajékozddas 15
Szemindriumok / laborok, hazi feladatok, portf6lidk, referatumok, esszék kidolgozasa 15
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 8
Vizsgak 4
Mas tevékenységek: 12
3.7. Egyéni tanulmanyi idé (ET) és 6nképzési tevékenységekre (OT) szant idé 6sszéraszama 69
3.8. A félév 6sszoraszama 125
3.9. Kreditszam 5

4. Eldfeltételek (ha vannak)

Az el6z6 félé;vekben tanitott tartalmak tanulmdanyozdasdaval és elmélyitésével megszerzett

4.1. Tantervi ismeretek: Altaldnos turizmusféldrajz, Turizmusban haszndlt szoftverek tantargyak tartalmai

4.2. Kompetenciabeli Rendszerben valé gondolkodas képessége, gyakorlati életbdl vett példak felismerése

5. Feltételek (ha vannak)

5.1. Az el6adas lebonyolitasanak feltételei

Szamitégéppel/laptoppal felszerelt terem, video kivetitd és
megfeleld szoftver (Power Point, képeket és dokumentumokat
megtekintd programok), internet-kapcsolat

5.2. A szemindrium / labor lebonyolitdsanak feltételei

Szamitégéppel/laptoppal felszerelt terem, video kivetitd és
megfeleld szoftver (Power Point, képeket és dokumentumokat
megtekintd programok), internet-kapcsolat




6.1. Elsajatitando jellemz6 kompetenciak?
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7. A tantargy célkitiizései (az elsajititand¢ jellemz6 kompetencidk alapjan)

7.1 A tantargy altaldnos célkitiizése

A hallgatok megismertetése a turizmusmenedzsment teriiletének f6bb
trendjeivel és megkozelitéseivel.

A turisztikai 1étesitmények sajatossagainak megértése a szervezés, a
dontéshozatal és az értékelés szempontjabdl;

7.2 A tantargy sajatos célkitlizései A turisztikai 1étesitmények tevékenységének és a piaci trendeknek a

megértése;
A hallgatok érvelési készségének fejlesztése.

1 Valaszthat kompetencidk vagy tanulasi eredmények kozott, illetve valaszthatja mindkett6t is. Amennyiben csak
az egyik lehet6séget valasztja, a masik lehetGséget el kell tavolitani a tablazatbdl, és a kivalasztott lehet6ség a 6.
szamot kapja.




8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas Didaktikai m6dszerek Megjegyzések
. . ‘o Interaktiv eléada .
A vallalkozasalapitas alapkérdései n erar Ve oad’a 5 , 4 6ra
Problémafelvetés, Magyarazat
. Modellezés, interaktiv el6adas, .
A menedzsment fogalma és dimenzioi L , . 4 Ora
heurisztikus beszélgetés
A turisztikai szolgaltatasok a CAEN-kodrendszerben; A turisztikai | Modellezés, interaktiv eladas, 46
A , . R . ot o g . . . 6ra
szolgaltatasok tipusai. A szolgaltatasok diverzifikacidja heurisztikus beszélgetés
Gazdasagi szereplok kapcsolodasa a turizmusban, beszallitok és o
. Interaktiv el6adas, .
forgalmazok, . . . 2 oOra
, oo o Problémafelvetés, Magyarazat
Ertékesitési lancok; Fizetési modozatok
Turisztikai fogaddstruktarak hatosagi tantisitasa Intera!ctlv eloadfts, , 2 ora
Problémafelvetés, Magyarazat
A szalloda Interaktiv eléadas, Osszehasonlitd
A szalloda targyi és személyi feltételei, szervezeti felépitése; elemzés, példalozas 46
1 a1 . ot ora
Foldszinti munkakorok és folyamatok, emeleti munkakorok és
folyamatok
Az étterem Interaktiv eléadas, Osszehasonlitd
A gasztronomia kindlata és az éttermi szolgaltatisok. Az étterem elemzés, példalozas 2 6ra
szervezeti felépitése és specifikus munkakorok. Az éttermek
osztalyozésa és profilja.
Személyszallito vallalatok
Légitarsasagok (utastipusok, jarat-tipusok, koltségek, dijszabasok), | Interaktiv el6adas, Osszehasonlito
fedélzeti és foldi szolgaltatasok. Szarazfoldi szallitok elemzés, példalozas 2 éra
(vasuttarsasagok, autobusz-vallalatok, autokdlecsonzok). Tengeri és
belvizi személyszallitds. Mas személyszallitasi formak
(drotkotélpalya-rendszerek)
. . Interaktiv el6adas, Osszehasonlitd
Szakmai szervezetek a turizmusban lemazés. példilos
A szakmai szervezetek szerepe a turizmusban; Turisztikai szakmai elemzés, példalézas 2 ora
szervezetek Romaniaban, az Eur6pai Unidban ¢és vilagszinten.
Interaktiv eldadas, Osszehasonlito
Turisztikai szerz6dések elemzés, példalozas 2 éra
Szolgaltatoi és ligynoki szerzddések; Tarsulasi szerzodések
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szintjén

heurisztikus beszélgetés

8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai médszerek Megjegyzések
A vallalkozas alapitasa el6tti teszt értelmezés és kitoltése Heurisztikus beszélgetés 2 6ra
Jogszabaly tanulmanyozasa cégalapitasi alapfogalmak Interaktiv bemutato, 2 6ra
megismeréséhez: kft és egyéni vallalkozas heurisztikus beszélgetés
, , Interaktiv bemutato, .
A CAEN-kddrendszer elemzése N . . 4 Ora
heurisztikus beszélgetés
C e . . Interaktiv bemutato, ,
Turisztikai tanusitasi rendszer szallashelyekre o . . 4 6ra
heurisztikus beszélgetés
e L s Y s , Interaktiv bemutato, ,
Turisztikai tanusitasi rendszer vendéglato egységekre N . . 4 bra
heurisztikus beszélgetés
v , Interaktiv bemutato, .
Szerz6désmintdk elemzése S . . 4 Ora
heurisztikus beszélgetés
. .. . s Interaktiv bemutato, .
Szakmai szervezetek honlapjainak attekintése N . . 2 Ora
heurisztikus beszélgetés
Kitekintés az EU és az UNWTO turizmuspolitikdjara Honlapok elemzés 2 ora
Fenntarthatésag a turizmusban vallalkozasok és desztinaciok Interaktiv bemutato, 4 6ra

Konyvészet

A Turizmus Bulletin szakfolyoirat lapszamai: https://journals.lib.uni-

corvinus.hu/index.php/turizmusbulletin

https://www.turisztikaitanulmanyok.hu/

https://www.onrc.ro/index.php/ro/

https://economie.gov.ro/legislatie/legislatie-turism/

Turisztikai engedélyeztetés: https://se.situr.gov.ro/cms/

A Turisztikai és Vidékfejlesztési Tanulmanyok szakfolyoirat lapszamai:
Cégbejegyzési tudnivalok a Kereskedelmi Jegyzék Orszagos Hivatala honlapja alapjan:

Turisztikai jogszabalyok az illetékes minisztérium honlapjan:

Turizmusért felel6s minisztérium szervezeti kérdései: https://economie.gov.ro/organizare/#

https://economie.gov.ro/structura-organizatorica/directia-generala-turism/

https://economie.gov.ro/structura-organizatorica/directia-generala-turism/directia-autorizare-si-

monitorizare/

Turisztikai Vilagszervezet honlapja: https://www.unwto.org/

Az Eurdpai Bizottsag turizmuspolitikai honlapja: https://transport.ec.europa.eu/tourism_en

Az Utazasi Iroddk Orszagos Egyesiiletének honlapja: https://www.anat.ro/

Szovetség a Turizmusért honlapja: https://aliantaturism.ro/membri/

Tempo Online adatbazis: http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-table

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi

elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

- a tantargy tartalma szoros dsszefiiggésben van mas hazai és kiilf6ldi egyetemek hasonld jellegii tananyagaival.
- a szakteriilet reprezentativ munkaltatéinak véleménye alapjan a tanulmanyi programhoz igazod6 tanterv szerkezete

és tartalma atfogo, pontos és hatékony:.
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10. Ertékelés

Tevékenység tipusa

10.1 Ertékelési kritériumok

10.2 Ertékelési modszerek

10.3 Aranya a végso jegyben

Id6kozi és végso irasbeli és

elenlét, bekapcsolddas P A 359
s J P szobeli felmérések %
10.4 ElGadas Eredeti személyes
oh szeme y Interaktiv bekapcsolddas 15%
hozzajarulasok
A szakirodalombdl és az
elemzett teriiletek valdsagabol PSS .
. L iz 1d6kozi és végsd frasbeli és
szarmazo6 informaciok S o 25%
oz szobeli felmérések
azonositasa és helyes
10.5 Szeminarium / | értelmezése.
Labor A szeminariumok latogatasa
és aktiv részvétele, a Kiscsoportos Powerpoint
szemindriumok soran p p 25%

elhangzott felszélaldsok
mindségével egyiitt.

prezentacio

10.6 A teljesitmény minimumkévetelményei

Az értékelési kritériumok sokfélesége és dsszetettsége miatt a tanulé tobbféle tevékenységben vesz részt a félév sordn,
hogy a szdmszer(sitett tevékenységek dsszessége képet és értékelést nydjtson az elért szintrél. Ebbdl a targybdl legaldbb
5 (6t) pontot kell elérni. Az adhaté pontszamok 1 (egy) és 10 (tiz) kozott vannak. A vizsga irdsbeli és 120 percig tart.

11. SDG ikonok (Fenntarthaté fejlédési célok/ Sustainable Development Goals)?2

TISZIESSEGES
MUNKA ES BAZDASAG!

Kitoltés id6pontja:
2026.04.20.

El6adas felelGse:

dr. Szo6ll6si Tamas

Az intézeti jovahagyas datuma:

2026.04.30.

Szeminarium felelse:

dr. Szoll6si Tamas

Intézetigazgato:

dr. Mathé Csongor egyetemi adjunktus

Z Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyvetemi folyamatban térténd alkalmazasara
vonatkoz6 eljaras szerint illeszkednek az adott tantargyhoz, és toroélje a tobbit, beleértve a fenntarthaté fejl6dés
altalanos ikonjat is - amennyiben nem alkalmazhaté. Ha egyik ikon sem illik a tantargyra, torolje az dsszeset, és

irjara, hogy ,Nem alkalmazhato”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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